Annelyse LEDUC

CONSULTANTE et FORMATRICE
en prévention et résolution de conflits

06 08 87 45 38 Mobile en Occitanie
annelyse.leduc@gmail.com Organisme certifié datadock

Expériences et expertises
e 17 ans au sein des services Ressources Humaines et formation
o Chargée de missions recrutements aupres des entreprises
o Certifiée mediateure professionnelle
e Formée aux techniques d'animation de groupe
e Formée aux techniques d'animation a distance

TRANSFORMER LES RELATIONS CONFLICTUELLES EN COLLABORATION

OBJECTIFS GENERAUX MODALITES

o formation de 2 jours en
présentiel (14h)
ou
o formation a distance
de 5 sessions
de 3 heures (15h)

« MOTIVATION : Instaurer un climat de
confiance pour renforcer l'efficacité des
collaborateurs

« MANAGEMENT : Désamorcer les tensions
pour favoriser I'adhésion des équipes

et valoriser la coopération, indispensable
a la réussite de projets

« QUALITE DE VIE AU TRAVAIL : Prévenir
les conflits pour conserver les performances
de l'entreprise

Adaptée selon les besoins
de l'entreprise

PUBLIC

e Salariés

METHODES LUDO-PEDAGOGIQUES - Direction

» Collectives et individuelles développant
implication et motivation

« Participatives suscitant 'engagement

« Interactives faisant naitre la coopération

NOMBRE DE
PARTICIPANTS

e 4 a12 personnes
maximum



